Guatemala, 30 de junio de 2021

Licenciado

José David Prado Vasquez

Director General del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Licenciado Prado:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe de
actividades mensuales conforme a lo estipulado en el Contrato de Prestacidn de servicios
Técnicos Numero DGDR-029-273-2021 aprobado mediante el Acuerdo Ministerial Numero
77-2021, correspondiente al mes de junio del presente afio, y para el cobro de mis honorarios
estoy presentado la factura serie 96BEO606 numero de DTE 2702656344,

ACTIVIDADES REALIZADAS:

e

Brinde apoyo con el desarrolio de lineamientos para el registro y control de
requerimientos de las areas administrativas de la Direccién General del Deportey la
Recreacion en la elaboracidn de programas informaticos de apoyo

Brinde apoyo en el desarrollo de lineamientos que permitan modificaciones y
mejoras a través del servicio técnico en hardware y software de la Direccién General
del Deporte y la Recreacion

Brinde apoyo en la configuracion de interfaces entre hardware y aplicaciones de la
Direccion General del Deporte y la Recreacidn

Brinde apoyo en el desarrollo de un plan de prueba completo de los programas de
preparacion logicas entre programas relacionados en el drea de informatica

Brinde apoyo en el desarrollo de sistemas de supervisién del mantenimiento v
reparacion de equipo de computo de la Direccidn General del Deporte vy la
Recreacion

Apoye en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de
usuarios en el drea de informatica

Brinde apoyo en el desarrollo y elaboracidn de proyectos en el drea de informatica
Apoye en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de
documentacion del mantenimiento o reparacién de los equipos de cdmputo a los

diferentes usuarios



RESULTADOS OBTENIDOS:

Brinde apoyo con soporte técnico de Hardware y Software al personal de la
Direccion General del Deporte y la Recreacidn

Brinde apoyo con soporte en programas de Ofimatica a los usuarios de la Direccidn
General del Deporte vy la Recreacién

Brinde apoyo en la configuracion de impresoras y escaneres en red para los
usuarios de la Direccidon General del Deporte v la Recreacién

Brinde apoyo con la configuracién de equipos en la red interna de la Direccién
General del Deporte y la Recreacion

Brinde apoyo realizando copias de seguridad de la informacién a las distintas
delegaciones y usuarios de la Direccion General del Deporte y la Recreacién

Brinde apoyo con el andlisis de estrategias para el mantenimiento de sistemas
informaticos

Brinde apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de informatica
Brinde apoyo con soporte a consultas de bases de datos para el sistema DELPHOS
Brinde apoyo con la administracion de bases de datos

Brinde apoyo en el mantenimiento de software en servidores fisicos

Brinde apoyo en la virtualizacién y configuracién de servidores de aplicaciones y
bases de datos

Brinde apoyd con el anélisis, disefio, desarrollo y mantenimiento de aplicaciones
institucionales

Brinde apoyo con la realizacion de pruebas de implementacién utilizando nuevas

tecnologias para implementacion de software
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